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รายละเอียดของรายวิชา
	ชื่อสถาบันอุดมศึกษา1      มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

	วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา1  วิทยาเขตอีสาน 

-คณะสังคมศาสตร์   สาขาวิชาสังคมสงเคราะห์ศาสตร์  


หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป
	1. รหัสและชื่อรายวิชา1

SO1052    ชื่อรายวิชา   (ไทย) 

หลักและวิธีการสังคมสงเคราะห์
 




(อังกฤษ)  
Principles and Social Work Methodology

	2. จำนวนหน่วยกิต1
                      3 หน่วยกิต (3-0-6)

	3. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา1
       
-สังคมสงเคราะห์ศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาสังคมสงเคราะห์ศาสตร์  (กลุ่มวิชาเอกสังคมสงเคราะห์ศาสตร์)

	4. อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน1
      นายวรเทพ เวียงแก  

	5. ภาคการศึกษา / ชั้นปีที่เรียน1
       ภาคการศึกษาที่ 1/2559  ชั้นสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ปีที่ 2,3 สาขาวิชาสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ (พิเศษ)

	6. รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน (Pre- requisites) (ถ้ามี) 1           -ไม่มี

	7. รายวิชาที่ต้องเรียนพร้อมกัน (Co-requisites) (ถ้ามี) 1           -ไม่มี

	8. สถานที่เรียน1
      มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  วิทยาเขตอีสาน

	9. วันที่จัดทำหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครั้งล่าสุด1
     1 กรกฎาคม 2559


หมวดที่ 2 จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์
	1. จุดมุ่งหมายของรายวิชา1
1.1 เพื่อให้นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับองค์ประกอบ หลักการ วิธีการ กระบวนการสังคมสงเคราะห์ 

1.2 เพื่อให้นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับเทคนิคพื้นฐานของนักสังคมสงเคราะห์วิชาชีพในการให้บริการสวัสดิการสังคมเช่น การสร้างความสัมพันธ์ การสัมภาษณ์การบันทึกและการทำรายงาน การส่งเรื่องต่อ การประสานงาน 

1.3 เพื่อให้นักศึกษามีความรู้ขั้นพื้นฐานเกี่ยวกับการทำงานร่วมกันในระบบสหศาสตร์ การใช้ทรัพยากร การเก็บรวบรวม วิเคราะห์และเลือกสรรข้อมูลสำหรับวิเคราะห์ปัญหา   การวางแผนการดำเนินการให้บริการ และการติดตามผล

	2. วัตถุประสงค์ในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา1

เพื่อส่งเสริมให้นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับองค์ประกอบ หลักการ วิธีการ กระบวนการสังคมสงเคราะห์ เทคนิคพื้นฐานของนักสังคมสงเคราะห์วิชาชีพในการให้บริการสวัสดิการสังคม เช่น การสร้างความสัมพันธ์ การสัมภาษณ์การบันทึกและการทำรายงาน การส่งเรื่องต่อ การประสานงาน การทำงานร่วมกันในระบบสหศาสตร์ การใช้ทรัพยากร การเก็บรวบรวม วิเคราะห์และเลือกสรรข้อมูลสำหรับวิเคราะห์ปัญหา   การวางแผนการดำเนินการให้บริการ และการติดตามผล


หมวดที่ 3 ลักษณะและการดำเนินการ
	1. คำอธิบายรายวิชา1

องค์ประกอบ หลักการ วิธีการ กระบวนการสังคมสงเคราะห์รวมทั้งเทคนิคพื้นฐานของนักสังคมสงเคราะห์วิชาชีพในการให้บริการสวัสดิการสังคมเช่น การสร้างความสัมพันธ์ การสัมภาษณ์การบันทึกและการทำรายงาน การส่งเรื่องต่อ การประสานงาน การทำงานร่วมกันในระบบสหศาสตร์ การใช้ทรัพยากร การเก็บรวบรวม วิเคราะห์และเลือกสรรข้อมูลสำหรับวิเคราะห์ปัญหา   การวางแผนการดำเนินการให้บริการ และการติดตามผล

Components, principles, and social work process including basic techniques for social workers, profession in servicing society such as constructing relations, interview, recording, and preparation for reports, proposal, coordination, working cooperation in inter-disciplines, use of resources, collection, analysis, and selection of data for analysis of problems, service planning and monitoring.

	2. จำนวนชั่วโมงที่ใช้ต่อภาคการศึกษา
หน่วยกิต
จำนวนชั่วโมง/ภาคการศึกษา

บรรยาย
การฝึกปฏิบัติ/
งานภาคสนาม/
การฝึกงาน
การศึกษาด้วยตนเอง
สอนเสริม
3(3-0-6)
บรรยาย  48 ชั่วโมงต่อภาคการศึกษา
ไม่มีการฝึกปฏิบัติ
การศึกษาด้วยตนเอง  96 ชั่วโมงต่อสัปดาห์
สอนเสริมตามความต้องการของนักศึกษาเฉพาะรายที่ต้องการ


	3. จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์ให้คำปรึกษาและแนะนำทางวิชาการแก่นักศึกษาเป็นรายบุคคล1
  
อาจารย์จัดเวลาให้คำปรึกษาเป็นรายบุคคลหรือรายกลุ่มตามความต้องการ  4 ชั่วโมงต่อสัปดาห์  (เฉพาะราย/กลุ่มที่ต้องการ) 

รายวิชา
อาจารย์ผู้สอน
วัน เวลา ที่ให้คำปรึกษา
สถานที่หรือหมายเลขห้อง
หมายเลขโทรศัพท์ของอาจารย์
E-mail ของอาจารย์ผู้สอน

จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ที่ให้คำปรึกษา
หลักและวิธีการสังคมสงเคราะห์
นายวรเทพ
เวียงแก

อาทิตย์
08.00-12.00 น.
ห้อง 113
(อาคารสำนักงาน)
086 2193823
Worateb1999

@gmail.com

4 ชั่วโมง/สัปดาห์
   


หมวดที่ 4 การพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา

	1. คุณธรรม  จริยธรรม

สถานะ

ผลการเรียนรู้
กลยุทธ์/วิธีการสอน
กลยุทธ์/วิธีการประเมินผล

-
มีจิตสำนึกและตระหนักศึกษาในการปฏิบัติตามจรรยาบรรณทางอาชีพ
-
-
•
มีวินัย ซื่อสัตย์ และรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 

-บรรยายพร้อมยกตัวอย่างกรณีศึกษาเกี่ยวคุณธรรม จริยธรรมในปัจจุบัน
-อภิปรายกลุ่ม
-ให้นักศึกษาเสนอและรวมกลุ่มทำงานเกี่ยวกับคุณธรรม  จริยธรรมในสังคม
-พฤติกรรมการเข้าเรียนและส่งงานที่ได้รับมอบหมายตามขอบเขตที่ให้และตรงเวลา
-ประเมินผลการศึกษาจากการทำงานกลุ่ม
•
มีจิตสาธารณะ รักและภาคภูมิใจในท้องถิ่น สถาบัน และประเทศชาติ
-บรรยายพร้อมยกตัวอย่างกรณีศึกษาเกี่ยวคุณธรรม จริยธรรมในปัจจุบัน

-อภิปรายกลุ่ม
-ให้นักศึกษาเสนอและรวมกลุ่มทำงานเกี่ยวกับคุณธรรม  จริยธรรมในสังคม
-พฤติกรรมการเข้าเรียนและส่งงานที่ได้รับมอบหมายตามขอบเขตที่ให้และตรงเวลา
-ประเมินผลการศึกษาจากการทำงานกลุ่ม
2. ความรู้1
สถานะ
ผลการเรียนรู้
กลยุทธ์/วิธีการสอน

กลยุทธ์/วิธีการประเมินผล

•

มีความรู้ความเข้าใจในหลักการและทฤษฎีสำคัญในสาขาวิชาสังคมสงเคราะห์ศาสตร์
บรรยาย  อภิปราย  การทำงานกลุ่ม การนำเสนองานในด้านต่างๆ  เช่น นำองค์ความรู้จากโครงการวิจัยการศึกษาวิจัยเพื่อติดตามประเมินผลการจัดให้มีสหวิชาชีพในการสอบปากคำเด็ก ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 133 ทวิ โดยนำมาวิเคราะห์และสรุปในการนำเสนอและเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
-ทดสอบย่อย  สอบปลายภาค  ด้วยแบบ
ทดสอบที่เน้นเรื่องการวัดหลักการและการนำไปใช้
-ประเมินจากการทำงานและความสามารถในการนำเสนองาน
•

มีทักษะและประสบการณ์การเรียนรู้ในสาขาวิชาสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ สามารถปฏิบัติงานในสถานการณ์ต่างๆ ได้
-ทดสอบย่อย  สอบปลายภาค  ด้วยแบบทดสอบที่เน้นเรื่องการวัดหลักการและการนำไปใช้
-ประเมินจากการทำงานและความสามารถในการนำเสนองาน
•
มีความรู้ความเข้าใจในพัฒนาการใหม่ๆ ในสาขาวิชา รวมถึงงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการแก้ไขปัญหาและการต่อยอดองค์ความรู้ในสาขาวิชา
-ทดสอบย่อย  สอบปลายภาค  ด้วยแบบทดสอบที่เน้นเรื่องการวัดหลักการและการนำไปใช้
-ประเมินจากการทำงานและความสามารถในการนำเสนองาน
•

ตระหนักศึกษาในธรรมเนียมปฏิบัติ กฎ ระเบียบ ข้อบังคับที่เปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์
-ทดสอบย่อย  สอบปลายภาค  ด้วยแบบทดสอบที่เน้นเรื่องการวัดหลักการและการนำไปใช้
-ประเมินจากการทำงานและความสามารถในการนำเสนองาน
-
มีความรู้ด้านพระพุทธศาสนา
-
-
3. ทักษะทางปัญญา     

สถานะ
ผลการเรียนรู้
กลยุทธ์/วิธีการสอน

กลยุทธ์/วิธีการประเมินผล

•
สามารถค้นหา ตีความ และประเมินสารสนเทศ เพื่อใช้ในการพัฒนาความรู้และการแก้ปัญหาทางอาชีพได้อย่างสร้างสรรค์
-การบรรยาย/อภิปราย/ซักถาม-วิเคราะห์กรณีศึกษา  ศึกษางานวิจัยด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานทางสังคมสงเคราะห์เฉพาะกลุ่ม
-ประเมินผลจากการสอบกลางภาค
-ประเมินผลจากการนำเสนองาน
-สังเกตพฤติกรรมการวิเคราะห์งานและการร่วมงานกลุ่มในการทำงาน
•
สามารถคิดวิเคราะห์และริเริ่มสร้างสรรค์ โดยใช้ความรู้และประสบการณ์ของตนในการแก้ปัญหาการทำงานได้
-การบรรยาย/อภิปราย/ซักถาม-วิเคราะห์กรณีศึกษา  ศึกษางานวิจัยด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานทางสังคมสงเคราะห์เฉพาะกลุ่ม
-ประเมินผลจากการสอบกลางภาค
-ประเมินผลจากการนำเสนองาน
 -สังเกตพฤติกรรมการวิเคราะห์งานและการร่วมงานกลุ่มในการทำงาน
•
สามารถวางแผนการทำงานและการบริหารจัดการงานได้
-การบรรยาย/อภิปราย/ซักถาม-วิเคราะห์กรณีศึกษา  ศึกษางานวิจัยด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานทางสังคมสงเคราะห์เฉพาะกลุ่ม
-ประเมินผลจากการสอบกลางภาค
-ประเมินผลจากการนำเสนองาน
-สังเกตพฤติกรรมการวิเคราะห์งานและการร่วมงานกลุ่มในการทำงาน
4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
สถานะ
ผลการเรียนรู้
กลยุทธ์/วิธีการสอน

กลยุทธ์/วิธีการประเมินผล

•
มีภาวะผู้นำ มีความคิดริเริ่มในการวิเคราะห์ปัญหาได้อย่างเหมาะสมบนพื้นฐานของตนเองและของกลุ่ม
-จัดกิจกรรมกลุ่มในการวิเคราะห์กรณีศึกษา
-ปฏิบัติกิจกรรมเป็นรายบุคคลและรายกลุ่ม
-การนำเสนอผลงานรายกลุ่มในการทำงาน
-ประเมินจากงานที่นำเสนอและพฤติกรรมการทำงานเป็นกลุ่ม
-การนำเสนอผลงาน
•
ตระหนักศึกษาในความแตกต่างหลากหลายทางสังคมและวัฒนธรรม สามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นได้ดี
-จัดกิจกรรมกลุ่มในการวิเคราะห์กรณีศึกษา
-ปฏิบัติกิจกรรมเป็นรายบุคคลและรายกลุ่ม
-การนำเสนอผลงานรายกลุ่มในการทำงาน
-ประเมินจากงานที่นำเสนอและพฤติกรรมการทำงานเป็นกลุ่ม
-การนำเสนอผลงาน
•
มีความรับผิดชอบในการเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเองและอาชีพอย่างต่อเนื่อง
-จัดกิจกรรมกลุ่มในการวิเคราะห์กรณีศึกษา
-ปฏิบัติกิจกรรมเป็นรายบุคคลและรายกลุ่ม
-การนำเสนอผลงานรายกลุ่มในการทำงาน
-ประเมินจากงานที่นำเสนอและพฤติกรรมการทำงานเป็นกลุ่ม
-การนำเสนอผลงาน
5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
สถานะ

ผลการเรียนรู้
กลยุทธ์/วิธีการสอน

กลยุทธ์/วิธีการประเมินผล

-
มีความสามารถในการใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์หรือคณิตศาสตร์หรือกระบวนการวิจัยในการคิดวิเคราะห์หรือแก้ปัญหาในชีวิตประจำวันและในการปฏิบัติงานได้

-
-
-
มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และสารสนเทศในการสื่อสาร การแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง การจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลและการนำเสนอข้อมูลสารสนเทศ เพื่อประโยชน์ในการศึกษาได้

-
มีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และสารสนเทศในการสื่อสาร การแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง การจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลและการนำเสนอข้อมูลสารสนเทศ

-
-

       


หมวดที่ 5 แผนการสอนและการประเมินผล
	1. แผนการสอน

	สัปดาห์ที่
	หัวข้อ /รายละเอียด
	จำนวนชั่วโมง
	กิจกรรมการเรียนการสอน/สื่อที่ใช้
	ผู้สอน

	1
	บทนำ
1. บทนำ          
2. ความหมายของสังคมสงเคราะห์
3. องค์ประกอบสำคัญของงานสังคมสงเคราะห์
4. หลักทั่วไปหรือปรัชญาพื้นฐานในการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห์ (General Principle or Grounded Philosophy of Social Work Practice)
	3
	-เตรียมพร้อมการเรียนด้วยการสวดมนต์บทถวายพรพระ (พาหุง ฯ)

-บรรยายเป็นภาษาอังกฤษ ประมาณ 15 นาที

-บรรยายโดยใช้ Power point และเอกสารประกอบการสอน
-ซักถามประเด็นสงสัย
-ผู้สอนและผู้เรียนช่วยกัน สรุปความรู้เกี่ยวกับสัความหมาย ปรัชญาพื้นฐานสังคมสงเคราะห์
	นายวรเทพ เวียงแก

	2
	บทนำ (ต่อ)

5. เป้าหมายการทำงานสังคมสงเคราะห์
6. กลุ่มผู้รับบริการในงานสังคมสงเคราะห์
7. ข้อคิดบางประการในการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห์
8. ตัวนักสังคมสงเคราะห์ (Social Worker) ในการทำงานสังคมสงเคราะห์
	3
	-เตรียมพร้อมการเรียนด้วยการสวดมนต์บทถวายพรพระ (พาหุง ฯ)

-บรรยายเป็นภาษาอังกฤษ ประมาณ 15 นาที

-บรรยายโดยใช้ Power point และเอกสารประกอบการสอน
-ซักถามประเด็นสงสัย
-ผู้สอนและผู้เรียนช่วยกัน สรุปความรู้เกี่ยวกับเป้าหมาย ข้อคิดในการปฏิบัติสังคมสงเคราะห์
	นายวรเทพ เวียงแก

	3
	องค์ประกอบและหลักการของงานสังคมสงเคราะห์
1. The four components of good practice

1.1 Component 1: Knowledge

1.2 Component 2: 

Values and ethics

 1.3 Component 3: Skills

1.4 Component 4: 

the social work process
	3
	-เตรียมพร้อมการเรียนด้วยการสวดมนต์บทถวายพรพระ (พาหุง ฯ)

-บรรยายเป็นภาษาอังกฤษ ประมาณ 15 นาที

-บรรยายโดยใช้ Power point และเอกสารประกอบการสอน
-ซักถามประเด็นสงสัย
-ผู้สอนและผู้เรียนช่วยกันสรุปองค์ประกอบงานสังคมสงเคราะห์ให้ผู้เรียนเข้าใจตรงกัน 
	นายวรเทพ เวียงแก

	4
	องค์ประกอบและหลักการของงานสังคมสงเคราะห์ (ต่อ)

-หลักการสังคมสงเคราะห์

	3
	-เตรียมพร้อมการเรียนด้วยการสวดมนต์บทถวายพรพระ (พาหุง ฯ)

-บรรยายเป็นภาษาอังกฤษ ประมาณ 15 นาที

-บรรยายโดยใช้ Power point และเอกสารประกอบการสอน
-ผู้สอนให้ผู้เรียนแบ่งกลุ่มทั้งหมด 6 กลุ่ม ให้แต่ละกลุ่มศึกษาค้นคว้าหลักการสังคมสงเคราะห์ที่ได้รับมอบหมายจากผู้สอน และเตรียมการนำเสนอหน้าชั้นเรียนและสรุปองค์ความรู้ 

-ซักถามประเด็นสงสัย
-ผู้สอนและผู้เรียนช่วยกันสรุปหลักการสังคมสงเคราะห์ให้ผู้เรียนเข้าใจตรงกัน 
	นายวรเทพ เวียงแก

	5
	 วิธีการและกระบวนการของงานสังคมสงเคราะห์
1. บทนำ
2. วิธีการทางสังคมสงเคราะห์
3. กระบวนการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห์
	3
	-เตรียมพร้อมการเรียนด้วยการสวดมนต์บทถวายพรพระ (พาหุง ฯ)

-บรรยายเป็นภาษาอังกฤษ ประมาณ 15 นาที

-บรรยายโดยใช้ Power point และเอกสารประกอบการสอน
-ซักถามประเด็นสงสัย
-ผู้สอนและผู้เรียนช่วยกันสรุปวิธีการทางสังคมสงเคราะห์และกระบวนการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห์ให้ผู้เรียนเข้าใจตรงกัน 
	นายวรเทพ เวียงแก

	6
	วิธีการและกระบวนการของงานสังคมสงเคราะห์ (ต่อ)

4. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับงานสังคมสงเคราะห์
5. สรุป
	3
	-เตรียมพร้อมการเรียนด้วยการสวดมนต์บทถวายพรพระ (พาหุง ฯ)

-บรรยายเป็นภาษาอังกฤษ ประมาณ 15 นาที

-บรรยายโดยใช้ Power point และเอกสารประกอบการสอน
-ซักถามประเด็นสงสัย
-องค์ความรู้จากโครงการวิจัยการศึกษาวิจัยเพื่อติดตามประเมินผลการจัดให้มีสหวิชาชีพในการสอบปากคำเด็ก ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 133 ทวิ
-ผู้สอนและผู้เรียนช่วยกันสรุปวิธีการและกระบวนการของงานสังคมสงเคราะห์
ให้ผู้เรียนเข้าใจตรงกัน 
	นายวรเทพ เวียงแก

	7
	เทคนิคการสร้างความสัมพันธ์ (Relationship Technique)
1. ความนำ
2. ความหมายของมนุษยสัมพันธ์
3. ความสำคัญของมนุษยสัมพันธ์
4. ความสำคัญของมนุษยสัมพันธ์ ในเหตุผลอื่นๆ 
	3
	-เตรียมพร้อมการเรียนด้วยการสวดมนต์บทถวายพรพระ (พาหุง ฯ)

-บรรยายเป็นภาษาอังกฤษ ประมาณ 15 นาที

-บรรยายโดยใช้ Power point และเอกสารประกอบการสอน
-ซักถามประเด็นสงสัย
-ให้นักศึกษาสรุปความหมายและความสำคัญของมนุษยสัมพันธ์ (Relationship Technique)
	นายวรเทพ เวียงแก

	8
	สอบกลางภาค
	3
	
	นายวรเทพ เวียงแก

	9
	เทคนิคการสร้างความสัมพันธ์ (Relationship Technique) (ต่อ)

5. ใช้เทคนิคการสื่อสารในการสร้างมนุษย์สัมพันธ์


6. องค์ประกอบของมนุษยสัมพันธ์
7. องค์ประกอบที่จะช่วยส่งเสริมให้เป็นผู้มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี

	3
	-เตรียมพร้อมการเรียนด้วยการสวดมนต์บทถวายพรพระ (พาหุง ฯ)

-บรรยายเป็นภาษาอังกฤษ ประมาณ 15 นาที

-บรรยายโดยใช้ Power point และเอกสารประกอบการสอน
-ซักถามประเด็นสงสัย
-ให้นักศึกษาสรุปเทคนิค และองค์ประกอบของมนุษยสัมพันธ์ (Relationship Technique)
	นายวรเทพ เวียงแก

	10
	เทคนิคการสร้างความสัมพันธ์ (Relationship Technique) (ต่อ)
8. บัญญัติ 10 ประการ สำหรับการฝึกการมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 

9. ทฤษฎีสัมพันธภาพระหว่างบุคคล (Interpersonal Relationship Theory)
	3
	-เตรียมพร้อมการเรียนด้วยการสวดมนต์บทถวายพรพระ (พาหุง ฯ)

-บรรยายเป็นภาษาอังกฤษ ประมาณ 15 นาที

-บรรยายโดยใช้ Power point และเอกสารประกอบการสอน
-ซักถามประเด็นสงสัย
-ให้นักศึกษาอภิปรายเกี่ยวกับบัญญัติ 10 ประการและทฤษฎีสัมพันธภาพระหว่างบุคคล 
	นายวรเทพ เวียงแก

	11
	ทักษะการสัมภาษณ์
1. ความสำคัญของการสัมภาษณ์ในงานสังคมสงเคราะห์
2. คำจำกัดความ
3. ความคาดหวังในบทบาทจากกัน
และกันระหว่างนักสังคมสงเคราะห์
กับผู้ขอรับบริการ
4.  เริ่มต้นจากจุดผู้มีปัญหาเป็นอยู่  (Beginning  where  the  client 

is)


	3
	-เตรียมพร้อมการเรียนด้วยการสวดมนต์บทถวายพรพระ (พาหุง ฯ)

-บรรยายเป็นภาษาอังกฤษ ประมาณ 15 นาที

-บรรยายโดยใช้ Power point และเอกสารประกอบการสอน
-ซักถามประเด็นสงสัย
-ให้นักศึกษาอภิปรายเกี่ยวกับความสำคัญของการสัมภาษณ์ในงานสังคมสงเคราะห์,คำจำกัดความของทักษะการสัมภาษณ์,ความคาดหวังในการทำงานร่วมกันของนักสังคมสงเคราะห์กับผู้ใช้บริการ
	นายวรเทพ เวียงแก

	12
	ทักษะการสัมภาษณ์ (ต่อ)

5.   ข้อแตกต่างระหว่างคำขอร้อง 
และความจำเป็น  (Request  and  Need)

6. ศิลปะในการฟัง  (The Art of Listening)
7. นักสังคมสงเคราะห์พูด
8. ข้อตกลงระหว่างการสัมภาษณ์
9.  ประเด็นสำคัญของการสัมภาษณ์   (The focus of interviewing)

10. อุปสรรคต่างๆ ในการสัมภาษณ์
	3
	-เตรียมพร้อมการเรียนด้วยการสวดมนต์บทถวายพรพระ (พาหุง ฯ)

-บรรยายเป็นภาษาอังกฤษ ประมาณ 15 นาที

-บรรยายโดยใช้ Power point และเอกสารประกอบการสอน
-ซักถามประเด็นสงสัย
-ให้นักศึกษาอภิปรายเกี่ยวกับศิลปะในการฟัง,ประเด็นสำคัญของการสัมภาษณ์และปัญหาอุปสรรคต่างๆ ในการสัมภาษณ์
	นายวรเทพ เวียงแก

	13
	ทักษะการสัมภาษณ์ (ต่อ)
11. การมาสัมภาษณ์ช้ากว่าที่ได้กำหนดไว้จนเป็นปกติวิสัย
12. การบอกเลิกการสัมภาษณ์
13. ความเงียบในระหว่างการสัมภาษณ์
14. ผู้ขอรับบริการสัมภาษณ์นักสังคมสงเคราะห์
15. การสัมภาษณ์ในกลุ่ม  (Group

Interviewing)
	3
	-เตรียมพร้อมการเรียนด้วยการสวดมนต์บทถวายพรพระ (พาหุง ฯ)

-บรรยายเป็นภาษาอังกฤษ ประมาณ 15 นาที

-บรรยายโดยใช้ Power point และเอกสารประกอบการสอน
-ซักถามประเด็นสงสัย
-ให้นักศึกษาอภิปรายเกี่ยวกับการบอกเลิกการสัมภาษณ์, ความเงียบในระหว่างการสัมภาษณ์, ผู้ขอรับบริการสัมภาษณ์นักสังคมสงเคราะห์และการสัมภาษณ์ในกลุ่ม  (Group Interviewing)
	นายวรเทพ เวียงแก

	14
	เทคนิคและทักษะการเยี่ยมบ้าน (Home Visiting)

-การวางแผนสำหรับการเตรียมเพื่อการเยี่ยมบ้าน
-ขั้นตอนการเยี่ยมบ้าน

1. ก่อนการเยี่ยมบ้าน 

2. ขณะเยี่ยมบ้าน
3. หลังการเยี่ยมบ้าน
	3
	-เตรียมพร้อมการเรียนด้วยการสวดมนต์บทถวายพรพระ (พาหุง ฯ)

-บรรยายเป็นภาษาอังกฤษ ประมาณ 15 นาที

-บรรยายโดยใช้ Power point และเอกสารประกอบการสอน
-ซักถามประเด็นสงสัย
-ให้นักศึกษาแบ่งกลุ่มทำงานเกี่ยวกับเทคนิคและทักษะการเยี่ยมบ้าน (Home Visiting)
	นายวรเทพ เวียงแก

	15
	เทคนิคและทักษะในการปฏิบัติงาน (เพิ่มเติม)
1. เทคนิคและทักษะการปฏิบัติงานด้านสังคมสงเคราะห์โดยใช้รูปแบบครอบครัวเป็นฐาน
2. เทคนิคและทักษะการติดตาม (Follow up) และประเมินผล (Evaluation) 
3. การประสานงานและการทำงานร่วมกันในระบบสหศาสตร์
	3
	-เตรียมพร้อมการเรียนด้วยการสวดมนต์บทถวายพรพระ (พาหุง ฯ)

-บรรยายเป็นภาษาอังกฤษ ประมาณ 15 นาที

-บรรยายโดยใช้ Power point และเอกสารประกอบการสอน
-ซักถามประเด็นสงสัย
-ให้นักศึกษาสรุปเทคนิคและทักษะในการปฏิบัติงาน 
	นายวรเทพ เวียงแก

	16
	บทบาท หน้าที่ และงานของนักสวัสดิการสังคมในงานนโยบายสวัสดิการสังคม
1. เครื่องมือการทำงานสังคมสงเคราะห์ 
2. บทบาทของนักวิชาชีพต่อเรื่องของนโยบาย 

3. นักสวัสดิการสังคมต้องทำงานด้านนโยบายมากน้อยเท่าใด 

4. ประเด็นปัญหาที่มีอยู่ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเทศไทย 
	3
	-เตรียมพร้อมการเรียนด้วยการสวดมนต์บทถวายพรพระ (พาหุง ฯ)

-บรรยายเป็นภาษาอังกฤษ ประมาณ 15 นาที

-บรรยายโดยใช้ Power point และเอกสารประกอบการสอน
-ซักถามประเด็นสงสัย
-ให้นักศึกษาสรุปบทบาท 
หน้าที่ และงานของนักสวัสดิการสังคมในงานนโยบายสวัสดิการสังคม
	นายวรเทพ เวียงแก

	-
	สอบปลายภาค


	2. แผนการประเมินผลการเรียนรู้

1. คุณธรรม  จริยธรรม
สถานะ
ผลการเรียนรู้
วิธีการประเมิน
สัปดาห์ ประเมิน
สัดส่วนของประเมินผล
-
มีจิตสำนึกและตระหนักศึกษาในการปฏิบัติตามจรรยาบรรณทางอาชีพ
-
-
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•

มีวินัย ซื่อสัตย์ และรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม

-พฤติกรรมการเข้าเรียนและส่งงานที่ได้รับมอบหมายตามขอบเขตที่ให้และตรงเวลา
-ประเมินผลการศึกษาจากการทำงานกลุ่ม
ตลอดภาคการศึกษา
•

มีจิตสาธารณะ รักและภาคภูมิ
ใจในท้องถิ่น สถาบัน และประเทศชาติ
-พฤติกรรมการเข้าเรียนและส่งงานที่ได้รับมอบหมายตามขอบเขตที่ให้และตรงเวลา
-ประเมินผลการศึกษาจากการทำงานกลุ่ม
ตลอดภาคการศึกษา

2. ความรู้1
สถานะ
ผลการเรียนรู้
วิธีการประเมิน
สัปดาห์ ประเมิน
สัดส่วนของประเมินผล

•
มีความรู้ความเข้าใจในหลักการและทฤษฎีสำคัญในสาขาวิชาสังคมสงเคราะห์ศาสตร์
-ทดสอบย่อย  สอบปลายภาค  ด้วยแบบทด
สอบที่เน้นเรื่องการวัดหลักการและการนำไปใช้
-ประเมินจากการทำงานและความสามารถในการนำเสนองาน
4,8,12
สอบปลายภาค
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•
มีทักษะและประสบการณ์การเรียนรู้ในสาขาวิชาสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ สามารถปฏิบัติงานในสถานการณ์ต่างๆได้

-ทดสอบย่อย  สอบปลายภาค  ด้วยแบบทด
สอบที่เน้นเรื่องการวัดหลักการและการนำไปใช้
-ประเมินจากการทำงานและความสามารถในการนำเสนองาน

4,8,12
สอบปลายภาค
•
มีความรู้ความเข้าใจในพัฒนาการใหม่ๆ ในสาขาวิชา รวมถึงงาน
วิจัยที่เกี่ยวข้องกับการแก้ไขปัญหาและการต่อยอดองค์ความรู้ในสาขาวิชา

-ทดสอบย่อย  สอบปลายภาค  ด้วยแบบทดสอบที่เน้นเรื่องการวัดหลักการและการนำไปใช้
-ประเมินจากการทำงานและความสามารถในการนำเสนองาน
4,8,12
สอบปลายภาค
•
ตระหนักศึกษาในธรรมเนียมปฏิบัติ กฎ ระเบียบข้อบังคับที่เปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์
-ทดสอบย่อย  สอบปลายภาค  ด้วยแบบทดสอบที่เน้นเรื่องการวัดหลักการและการนำไปใช้
-ประเมินจากการทำงานและความสามารถในการนำเสนองาน
4,8,12
สอบปลายภาค
-

มีความรู้ด้านพระพุทธศาสนา
-
-


3. ทักษะทางปัญญา     
สถานะ
ผลการเรียนรู้
วิธีการประเมิน
สัปดาห์ ประเมิน
สัดส่วนของประเมินผล
•
สามารถค้นหา ตีความ และประเมินสารสนเทศ เพื่อใช้ในการพัฒนาความรู้และการ
แก้ปัญหาทางอาชีพได้อย่างสร้างสรรค์
-ประเมินผลจากการสอบกลางภาค
-ประเมินผลจากการนำเสนองาน
-สังเกตพฤติกรรมการวิเคราะห์งานและการร่วมงานกลุ่มในการทำงาน
ตลอดภาคการศึกษา
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•
สามารถคิดวิเคราะห์และริเริ่มสร้างสรรค์ โดยใช้ความรู้และประสบการณ์ของตนในการแก้ปัญหาการทำงานได้

-ประเมินผลจากการสอบกลางภาค
-ประเมินผลจากการนำเสนองาน
-สังเกตพฤติกรรมการวิเคราะห์งานและการร่วมงานกลุ่มในการทำงาน
ตลอดภาคการศึกษา
•
สามารถวางแผนการทำงานและการบริหารจัดการงานได้
-ประเมินผลจากการสอบกลางภาค
-ประเมินผลจากการนำเสนองาน
-สังเกตพฤติกรรมการวิเคราะห์งานและการร่วมงานกลุ่มในการทำงาน
ตลอดภาคการศึกษา

4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
สถานะ
ผลการเรียนรู้
วิธีการประเมิน
สัปดาห์ ประเมิน
สัดส่วนของประเมินผล
•
มีภาวะผู้นำ มีความคิดริเริ่มในการวิเคราะห์ปัญหาได้อย่างเหมาะสมบนพื้นฐานของตนเองและของกลุ่ม
-ประเมินจากงานที่นำเสนอและพฤติกรรมการทำงานเป็นกลุ่ม
-การนำเสนอผลงาน
ตลอดภาคการศึกษา
15
•
มีความรับผิดชอบในการเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเองและอาชีพอย่างต่อเนื่อง

-ประเมินจากงานที่นำเสนอและพฤติกรรมการทำงานเป็นกลุ่ม
-การนำเสนอผลงาน
ตลอดภาคการศึกษา
-

มีความรับผิดชอบในการเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเองและอาชีพอย่างต่อเนื่อง

-ประเมินจากงานที่นำเสนอและพฤติกรรมการทำงานเป็นกลุ่ม
-การนำเสนอผลงาน
ตลอดภาคการศึกษา

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
สถานะ
ผลการเรียนรู้
วิธีการประเมิน
สัปดาห์ ประเมิน
สัดส่วนของประเมินผล
-
มีความสามารถในการใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์หรือคณิตศาสตร์หรือกระบวนการวิจัยในการคิดวิเคราะห์หรือแก้ปัญหาในชีวิตประจำวันและในการปฏิบัติงานได้
-

-
-

-

มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และสารสนเทศในการสื่อสาร การแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง การจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลและการนำเสนอข้อมูลสารสนเทศ เพื่อประโยชน์ในการศึกษาได้

-

-
-

-

มีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และสารสนเทศในการสื่อสาร การแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง การจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลและการนำเสนอข้อมูลสารสนเทศ
-

-
-




หมวดที่ 6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน
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	3. เอกสารและข้อมูลแนะนำ
      เว็บไซต์ที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย เช่น  หอสมุดแห่งชาติ  สำนักงานสถิติและวิจัยแห่งชาติ  ห้องสมุดของมหาวิทยาลัยต่างๆ


หมวดที่ 7 การประเมินและปรับปรุงการดำเนินการของรายวิชา
	1. กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา

    การประเมินประสิทธิผลในรายวิชานี้ ที่จัดทำโดยนักศึกษา ได้จัดกิจกรรมในการนำแนวคิดและความคิดเห็นจากนักศึกษา ได้ดังนี้
-การสนทนากลุ่มระหว่างผู้สอนและผู้เรียน
          -แบบประเมินผู้สอนและแบบประเมินรายวิชา

	2. กลยุทธ์การประเมินการสอน
    ในการเก็บข้อมูลเพื่อประเมินการสอน ได้มีกลยุทธ์ดังนี้
         -  ผลการเรียนของนักศึกษา

	3. การปรับปรุงการสอน
     หลังจากผลการประเมินการสอนในข้อ 2 จึงมีการปรับปรุงการสอน โดยการจัดกิจกรรมในการระดมสมองและหาข้อมูลในการปรับปรุงการเรียนการสอน โดยการวิจัยในและนอกชั้นเรียน

	4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา
     
ในระหว่างกระบวนการสอนรายวิชา มีการทบทวนผลสัมฤทธิ์ในรายหัวข้อ ตามที่คาดหวังจากการเรียนรู้ในรายวิชา ได้จากการสอบถามนักศึกษา หรือการสุ่มตรวจผลงานของนักศึกษา การทดสอบกลางภาคและปลายภาค
            - ทวนสอบจากผลงานที่ได้รับมอบหมาย รายบุคคล และรายกลุ่ม
            - ทวนสอบจาก คะแนนสอบกลางภาค ปลายภาค   
            - ทวนสอบจากคณะกรรมการประจำหลักสูตรสาขาวิชาสังคมสงเคราะห์ศาสตร์
            - ทวนสอบจากฝ่ายจัดการศึกษา

	5. การดำเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา
     จากผลการประเมินและทวนสอบผลสัมฤทธิ์ประสิทธิผลรายวิชา  ได้มีการวางแผนการปรับปรุงการสอนและรายละเอียดวิชา เพื่อให้เกิดคุณภาพมากขึ้น ดังนี้
      -ปรับปรุงรายวิชาทุก 2 ปี  หรือตามข้อเสนอแนะและผลทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ตามข้อ 4 
      -เปลี่ยนหรือสลับอาจารย์ผู้สอนหรือเชิญวิทยากรผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์ตรงเพื่อให้นักศึกษามีมุมมองในเรื่องการประยุกต์ความรู้เพื่อนำไปใช้ในการสร้างสรรค์งานวิจัยทางสังคมสงเคราะห์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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